Politica de privacidad sitio web Wamosair.com

Politica de proteccion de datos personales de Wamosair.com

1. Identidad y datos de contacto del responsable:

WAMOS AIR, S.A. con CIF A83516641, domiciliada en la calle Mahonia, niumero 2. 28043.
MADRID. Teléfono: 914188760, Fax: 914188759, (en adelante, “Wamos Air” o la “Sociedad”) es la
responsable del tratamiento de sus datos personales. En la presente politica de privacidad se
facilita la informacion sobre el uso que realizara la Sociedad de sus datos personales en su
condicion de usuario de la web (la "Web").

La presente Politica de Privacidad tiene por objeto facilitar informacién sobre los derechos que le
asisten en virtud del Reglamento General de Proteccion de Datos (“RGPD”). Si tiene cualquier duda
relativa al tratamiento de sus datos personales, contacte con la Sociedad en la siguiente direccion:
lopd@wamos.com

Asimismo, le informamos de que el Grupo Wamos Air (al cual pertenece la Sociedad) cuenta con
un Delegado de Proteccion de Datos, con quien se podra poner en contacto a través de la siguiente
direccion: lopd@wamos.com.

2. Informacioén necesaria y actualizada.

Todos los campos que aparezcan sefalados con un asterisco (*) en los formularios de la Web seran
de obligada cumplimentacion, de tal modo que la omisién de alguno de ellos podria comportar la
imposibilidad de que se le puedan facilitar los servicios o informacién solicitados.

Debera proporcionar informaciéon veridica, para que la informacion facilitada esté siempre
actualizada y no contenga errores, debera comunicar a la Sociedad a la mayor brevedad posible,
las modificaciones y rectificaciones de sus datos de caracter personal que se vayan produciendo a
través de un correo electronico a la direccion: lopd@wamos.com

Asimismo, al hacer “click” en el boton “Acepto” (o equivalente) incorporado en los citados
formularios, declara que la informacion y los datos que en ellos ha facilitado son exactos y veraces.

3. Informacién general: descripcion de la informacién contenida en la politica de privacidad

En la presente politica de privacidad encontrara una tabla identificando, por cada uno de los
diferentes tratamientos de datos realizados por la Sociedad, la siguiente informacion:

a. Las finalidades del tratamiento de sus datos personales, esto es, el motivo por el cual la
Sociedad trata sus datos personales.

b. Las bases legales que permiten el tratamiento de sus datos por parte de la Sociedad para
cada una de las finalidades indicadas.

c. Laposible comunicacién de sus datos a terceros, asi como la causa de dicha comunicacion.
A estos efectos, le informamos de que no cedemos sus datos personales a terceros salvo
que exista una obligacién legal. Por otra parte, podran tener acceso a sus datos personales
los encargados del tratamiento de la Sociedad, es decir, los prestadores de servicios que
tengan que acceder a sus datos personales para el desarrollo de sus funciones. Los
prestadores de servicios que acceden a sus datos personales, con caracter general, se
dedican a los sectores de sistemas de informacion y tecnologia. En la tabla que figura a
continuacion se indicaran, en su caso, aquellos otros sectores a los que se dediquen otros
posibles prestadores de servicios de la Sociedad que deban acceder a sus datos
personales.



Le informamos de que puede solicitar mayor detalle de informacion respecto de los
destinatarios de sus datos enviando un correo electronico a la direccién lopd@wamos.com,
indicando el tratamiento concreto sobre cuyos destinatarios querria informacion.

d. La existencia de potenciales transferencias internacionales de datos. En caso de que
quisiera solicitar una copia de las clausulas contractuales referidas en la tabla abajo
indicada, por favor, pédngase en contacto con Wamos Air en el siguiente email para cursar

su peticion: lopd@wamos.com

e. Elplazo de conservacion de los datos que nos facilite. Asimismo, le informamos de que sus

datos permaneceran bloqueados para

la atencion de

reclamaciones judiciales,

administrativas o fiscales, durante los plazos que resulten de la legislacion aplicable.

4. Informacioén detallada de los tratamientos realizados por Wamos Air.

Finalidad del tratamiento

Base Legal

Origen y Destinatarios

Transferencias
interncionales

Plazo de
Conservacion

No se realizaran

Gestionar las consultas | Interés legitimo de | Sus datos pueden ser _ Hasta la resolucion de
planteadas a través del | la Sociedad para | cedidos a co“mpaﬁi?s tEra"Sf"fre”C'aS ;“era' el | su solicitud  de
formulario de consulta atender a los del Grupo (€l *Grupo”), | =sec® soneme? | informacién
. sobre la base legal del | Europeo (EEE).
requenmn,entos de | interes legitimo de de
informacion a | atender su solicitud de
través de la Web. informacion.
Podran acceder a sus
datos personales
prestadores de
servicios.
Gestion del proceso de | Consentimiento Podran acceder a sus | N se  realizadn | g datos
seleccion de personal y de | otorgado por usted | datos personales | transferencias fuera del | narmaneceran activos
la relacion con usted como | para su inclusion en | prestadores de | Espaco Econdmico | gn |g base de datos de
candidato a empleo. la base de datos de | servicios y en concreto | Europeo (EEE). candidatos durante 3
candidatos a | servicios de seleccién afios contados desde
empleo. de personal. que usted facilitd su
curriculum. Una vez
se cumpla este plazo,
podria ser de
aplicacion la
obligacién de bloqueo
impuesta por la
legislacién.
Gestion de pasajeros Ejecucion del | Los datos  seran | S¢  podén  redlzar | Conggrvaremos  los
Contrato. proporcionados por la | transferencias fuera del | qatog personales
_ entidad contratante del | Espacio Econdmico | qyrante el tiempo que
Normativas charter o por los | Europeo (EEE) sea necesario para la
vinculadas al | propios pasajeros. finalidad con la que
Servicio de estén siendo objeto de
transporte aéreo Los datos

proporcionados seran
relativos al programa d
vigje: Datos relativos
al proceso de
embarque, itinerario de

tratamiento, no se
solicite la supresion y
no deban eliminarse
por ser aun

2




Finalidad del tratamiento

Base Legal

Origen y Destinatarios

Transferencias
interncionales

Plazo de
Conservacion

viaje, datos sobre
cualquier  asistencia
adicional que se
solicte 'y  demas
informacion

relacionada con el
viaje, preferencias de
comida o necesidades
dietéticas especiales.

Los destinatarios de
los datos pueden ser
operadores

aeroportuarios y
autoridades de
aduanas e inmigracion.

Compaiiias  aéreas,
operadores de
transporte maritimo o
terrestre y otros
proveedores de
servicios que sean
necesarios para la
prestacion de los
servicios  solicitados
cuando, por ejemplo,
parte de su itinerario de
viaje incluya un vuelo
operado por una
compainiia aeérea
distinta o incluya
determinados servicios
relacionados con su
vuelo que Usted haya
decidido contratar

necesarios
Wamos Air.

para

Gestion de datos de
Contacto de profesionales

Ejecucion Contrato

Sus datos pueden ser
cedidos a companias
del Grupo (el “Grupo”),
sobre la base legal del
interés legitimo de de
atender su solicitud de
informacion.

Podran acceder a sus
datos personales
prestadores de
servicios.

No se
transferencias
Espacio

Europeo (EEE).

realizaran
fuera del

Econdmico

Conservaremos  los
datos personales
durante el tiempo que
sea necesario para la
finalidad con la que
estén siendo objeto de
tratamiento, no se
solicite la supresion y
no deban eliminarse
por ser aun
necesarios para
Wamos Air.




5. Ejercicio de sus derechos

Le informamos de que podra ejercer los siguientes derechos:

i. derecho de acceso a sus datos personales para saber cudles estan siendo objeto de
tratamiento y las operaciones de tratamiento llevadas a cabo con ellos;

ii. derecho de rectificacion de cualquier dato personal inexacto;
iii. derecho de supresion de sus datos personales, cuando esto sea posible;

iv. derecho a solicitar la limitacion del tratamiento de sus datos personales cuando la exactitud,
la legalidad o la necesidad del tratamiento de los datos resulte dudosa, en cuyo caso,
podremos conservarlos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones;

V. derecho a la portabilidad de sus datos personales, cuando la base legal que nos habilite
para su tratamiento de las indicadas en la tabla arriba incluida sea la relacion contractual o
el consentimiento;

Vi. derecho de oposicion al tratamiento de sus datos personales, cuando la base legal que nos
habilite para su tratamiento de las indicadas en la tabla arriba incluida sea el interés
legitimo. A estos efectos, dejaremos de tratar sus datos salvo que tengamos un interés
legitimo imperioso o para la formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

Vii. derecho a revocar su consentimiento en cualquier momento.

Podra ejercitar sus derechos en cualquier momento y de forma gratuita dirigiendo un correo
electréonico a lopd@wamos.com indicando el derecho que desea ejercitar y sus datos
identificativos.

Si considera que no hemos tratado sus datos personales adecuadamente puede contactar con el
Delegado de Proteccion de Datos en la direccion lopd@wamos.com. No obstante, le informamos
de que tiene derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espanola de Proteccién de Datos
si considera que se ha cometido una infraccion de la legislacion en materia de proteccion de datos
respecto al tratamiento de sus datos personales.

6. Cookies

Wamos Air inicamente utilizara dispositivos de almacenamiento y recuperacion de datos (‘Cookies')
cuando el usuario haya dado su consentimiento previo para ello de acuerdo con lo que se indica en
la ventana emergente del navegador del usuario cuando accede por primera vez a la Web y en los
demas términos y condiciones que se indican en la Politica de Cookies de Wamos Air que todo
usuario debe conocer.

7. Medidas de seguridad

Wamos Air adopta los niveles de seguridad requeridos por el RGPD adecuados a la naturaleza de
los datos que son objeto de tratamiento en cada momento. No obstante lo anterior, la seguridad
técnica en un medio como Internet no es inexpugnable y pueden existir actuaciones dolosas de
terceros, si bien Wamos Air pone todos los medios a su alcance para evitar dichas actuaciones.

8. Menores

Los menores de edad no podran usar los servicios disponibles a través de la Web sin la previa
autorizacién de sus padres, tutores o representantes legales, quienes seran los Unicos
responsables de todos los actos realizados a través de la Web por los menores a su cargo,
incluyendo la cumplimentacion de los formularios con los datos personales de dichos menores y la
marcacion, en su caso, de las casillas que los acompafan.



